SPOR7 HOeL

HAZIREND

Kedves Vendégiink!
Kdszonjlik, hogy szalloddnkat valasztotta pihenése helyszineként!

Az aldbbiakban tajekoztatjuk a széllasfoglaldsdval kapcsolatos, ill. a szdllodai tartdzkodasa idején szikséges
tudnivalokrol, informaciokral.

Kérjik, hogy az alabbiakban foglaltakat sziveskedjen figyelembe venni, ill. Gtmutatésainkat betartani szallodai
tartézkodasa sordn az On és a tobbi vendég kellemes és zavartalan pihenése érdekében!

¥ Bejelentkezés

A szdllas elfoglalaséhoz a vendég(ek) eldzetes regisztracioja szikséges, melyhez a bejelent6lap pontos kitolté-
sét és a személyazonossagnak igazoldséra van sziikség.

Nem EGT-allampolgdrok (Eurépai Uni6, Liechtenstein, Norvégia, Izland és Svajc) esetében a jogszabalyok (2007.
évi Il. torveny, és a 114/2007. Korm. rendelet) &ltal megkivant adattartalmat kell megadni. Ezen adatokat a Ho-
telnek a Bevandorlasi és Menekilltiigyi Hivatal regiondlis igazgatosdga, kirendeltsége részére kell tovabbitania.

Tekintettel a hatalyos jogszabalyokra, a fényképes személyazonossdgot igazold dokumentum (személyi igazol-
vany, lakcimkartya, (tlevél, jogositvany) bemutatdsa ill. recepciés kolléganknak valo dtaddsa adatrgzités (VIZA
rendszerbe torténd szkennelés) céljabol kotelezd. Ennek hidnydban széllodank a vendéget nem fogadhatja, a
tartozkoddst meg kell tagadnunk. liyen esetben a Vendég kértéritési igénnyel nem Iéphet fel.

A szobdkat az érkezés napjan 14.00 oratél foglalhatja el.

Korabbi, illetve késdbbi érkezési igényét, kérjiik, mindenféleképpen jelezze az info@hotelsport.hu email cimen.
Felhivjuk kedves vendégeink figyelmét, hogy ezen igényeket minden esetben a szalloda foglaltsagtdl fiiggden
tudjuk teljesiteni!

M Kijelentkezés

A tavozas napjan a szobakat 11.00 Ordig kérjlik elhagyni, késdbbi kijelentkezés csak elézetes egyeztetés alap-
jan lehetséges, minden esetben foglaltsag fliggvényében és feldr ellenében.

Late Check-Out: 14.00-ig 5.000 Ft  18.00-ig az aktudlis éjszaka teljes dra fizetendd.

Kérjlk, hogy a Hotel végleges elhagydsa eldtt a Recepcict feltétlenl téjékoztassa a kijelentkezésrol! Ezel nagy-
ban hozzajarul kollégdink munkajahoz és a késtbbi vendégfogadas gordiilékenységéhez.

I Fizetési modok

A megrendelt szolgaltatds ellenértékét (beleérive a szallasdijat is) legkéstbb az érkezés napjan, bejelentke-
zéskor kérjiik kiegyenliteni, El6zetes irasos megrendel§ és visszaigazolds hidnyaban, illetve walk-in vendégek
esetében is eképpen jarunk el.

Lehetséges fizetési modok:

o Eifire utalds e Bankkdrtya (MasterCard, Visa, Maestro)

o S7EP kartya - minden alszamlaja (MKB Szép, OTP Szép, K&H Szép)
e Készpénz - elfogadott pénznemek: HUF (Ft) , EUR (€)




Idegenforgalmi ado:
Az ér az idegenforgalmi adét (IFA) nem tartalmazza, mely 18 éves kor felett fizetendd, 200 Ft /6 / €]

A fizetés barmilyen okbdl t6rténé megtagadédsa esetén a szélloda jogosult a Vendég szélloddba bevitt dolgait
visszatartani €s azokon zalogjogét érvényesiteni. Az utdlag felmer(ift és ki nem egyenlitett szolgdltatasok dijéisz-
szegét a szdlloda a Vendég bankkartyajara terheli.

Fizetés nélkiili tavozas esetén a szélloda a renddrségi feljelentés mellett jogi Uton érvényesiti a kovetelését a
Vendéggel szemben, amelynek kéltségeit a Vendég fizeti.

I Latogatok
A vendégek latogatoi 22.00 6raig tartdzkodhatnak a Hotel terliletén.

A Vendég a latogatdja magatartdséért — ideértve az esetleges kdrokozast is — felelisséggel tartozik. A ldtogato
altal a Vendégnek és/vagy harmadik személynek okozott kdrért vald feleldsséget a szélloda kizarja.

A szobafoglalédsban szerepl6 Iétszamon feliili Vendég utdn a Hotel Rack Rate drat szamol fel.

M Etterem

A reggeli id6pontja:

e hetkdznap: 07.00-10.00 d6ra kozott

o hétvégén: 08.00-10.00 bra kozott

Szobadraink a reggeli dijat tartalmazzak. Tovabbi étkezés (félpanzid, teljes elldtas) kiilon megrendelés szerint
biztositott Hotellink éttermében. A félpanzids és a teljes ellatas italfogyasztast nem tartalmaz.

Tajékoztatjuk kedves vendégeinket, hogy a szdlloda kozosségi helyiségeiben, az étteremben és a hozzd kapcso-
I6do rendezvénytermekben kizdrdlag helyben vasarolt illetve készitett ételek és italok fogyaszthatdak.

M Biztonsag
A szélloda épuletben és kozvetlen kornyezetében, beleérive a parkoldt is, vagyon- és személybiztonsag érde-
kében zartlanct kamerarendszer miikddik, amely napi 24 ¢raban, folyamatosan készit és rogzit felvételeket.
A Hotel terilletén elhagyott értékekért felelGsséget NEM vallalunk!

Ne feledkezzen el értékei védelmérdl; javasoljuk a szallashelyek nyilaszardit zarva tartani, amennyiben nem
tartézkodnak annak kozelében! Felhivjuk a figyelmiiket, hogy értéktargyaik védelmérdl els6 sorban Ondknek kell
gondoskodni, és e kdrben javasoljuk utas- és vagyonbiztositas eltzetes megkotését.

A Hotel valamennyi szobdja széffel felszerelt, melynek hasznalati Utmutatdjat a szallodai ismertet§ anyagok
kozott megtaldlja.

A Hotel elemi- és viharkarokért (jégesd, fakiddlés, lehulld dgak stb.); tiiz, fertdzések és betegségek, blincse-
lekménybdl, vagy szabdlysértésbdl fakadd, valamint a terrorista cselekmények altal okozott kérokért NEM vallal
felelfsséget!

Az elektromos energiaelléto berendezésre (eloszto szekrény) vald rakapcsoldst és lekapcsolast kizrdlagosan a
Hotel felhatalmazott személye végezheti.

A Hotel Tlizvedelmi Szabdlyzata megtekinthetd a recepcion, Ugyszintén a Menekilési Terv, amely az egyes la-
koegységekben is elhelyezésre keriilt,

A Hotel szolgdltatasainak igénybevétele mindenkinek a sajat feleldsségére torténik. Kérjlik, hogy fokozottan
tgyelien a rendeltetésszer(i hasznélatra, és arra, hogy 18 éven aluli gyermekek csak felndtt felligyeletével
haszndlhatnak hizonyos eszkdzoket, berendezéseket.

Tilos a Hotelbe olyan targyakat vagy él6lényeket behozni, amelyek mésok testi épségét veszélyeztethetik, masok
nyaraldsat vagy kozizlést zavarhatjék.




W ElsGsegély / orvosi ellatas
Amennyiben baleset folytan ellatasra szorul, kérjik, értesitse a Hotel személyzetét.
0-24 oraban elérhetd recepcionk telefonszama: +36 34 310-410.
Orvosi tigyeletrdl és (igyeletes patikardl a Recepcion kaphat tajékoztatast.
Kollégdink az esetlegesen felmerilld problémék kapcsan segiteni tudnak. Elssegélylada a Recepcidn taldlhato.
Az ingyenesen hivhato segélyhivd szam: 112 Menttk: 104

I 18 év alatti vendégek

Szolgaltatasainkat 18 év alatti gyermek csak szlildi vagy mas, a sziilg éltal megbizott cselekviképes személy
kiséretében veheti igénybe.

Csoportos nyaralas esetén a kiskordakért a kisérd pedagogusok, nagykord csoportvezetok felelnek.
A szdllodaban és a szdlloda teriiletén, 18 év alatti gyermek nem tartézkodhat feliigyelet nélkil.

Csoportos foglalds esetén max. 10 gyermeknél minden esetben min. 1 felnétinek a kiskordakkal kell tartézkod-
nia. A gyermek kisérdi feleldsséggel tartoznak a gyermek épségéért, magatartiséért, és az esetlegesen 4ltala
okozott karokért.

A Hotel terllletén, rendezvényén 18 év alatti személy alkoholt nem fogyaszthat. Ezen kotelezettség betartasardl,
ill. betartatasarol a 18 év alatti személy szllldje, 4ltala megbizott cselekviképes személy kételes gondoskodni.

E ktelezettség megszegésének jogi, erkdlcsi és anyagi kivetkezmeényeiért a sziil§ vagy az 4ltala megbizott
cselekviképes személy teljes felelGsséggel tartozik.

Az életkor megadésa nélkiil on-line foglalé és érkez6 kiskortiakért a Hotel nem vallal feleldsséget és jelenti az
esetet a tatabanyai rend6rkapiténysagon.

W Altalanos viselkedési szabalyok

Nem szabad fellilve, dllva, maszva, logva stb. mddon a Hotel teriiletén taldlhato korldtokat haszndlni. Felhivjuk a
kedves sz(il6k figyelmet, hogy az erkélyeken fokozott figyelemmel viselkedjenek, kisgyermeket felligyelet nélkiil
ne hagyjanak.

Nem szabad ugralni vagy futkosni az ingatlan nyilvdnos helyiségeiben, kiilénosen a lépcséhézban, folyosdkon,
rendezvénytermekben,

A hangsugarzokat, televiziokat, radiokat stb olyan hangszinten és hangerdvel kell haszndini, hogy azzal lehets-
leg ne zavarjak a szomszédokat és mas vendégeket.

Kerékparok, gordeszkak vagy gorkorcsolydk stb haszndlata nem megengedett a szobai szintii folyosékon, a
kozossegi folyosokon és terekben, illetve a teraszon és a kerthelyiségben.

Kisgyermeket az erkélyeken, emeleti folyosdkon feliigyelet nélkil hagyni, kozlekedésiiket feliigyelet nélkiil en-
gedélyezni balesetvédelmi okokbol nem szabad.

I Szallodai eszkozok, berendezések, hibajelzés

Kérjlk a szalloda eszkozeit, berendezéseit rendeltetésszer(ien hasznaini sziveskedjen! A nem rendeltetésszer(i
hasznalatbdl eredd kdrokat legkésdbb a tdvozdsa eldtt kételes megtériteni.

A Vendeg kotelezettsége a lakdegység felszerelési targyainak ellentirzése. Ha eltérést, hianyt tapasztal, kérjik
azonnal jelezze! Reklamaciot utdlag nem fogadunk el!

A Hotel terlletén talalhato berendezési és felszerelgsi targyakat rongaini TILOS!

A szandékos rongdlas vagy a berendezési targyak eltulajdonitésa minden esetben helyszini kartéritést és/vagy
feljelentést, valamint a Hotelbdl vald kiutasitast von maga utan.




A szobdk felszerelési és berendezési trgyaiba torténd barminem(i dnhatalmu miiszaki beavatkozas, illetve a
szobak étrendezése szigortian tilos! Az ebbdl fakado cselekményekért és kivetkezményekért a Hotel felelgssé-
get nem vallal!

A szobaban tapasztalt mindennemi meghibasoddst a szalloda Recepcidjdn sziveskedjen jelezni!
Kérjlik, hogy a felszerelési targyakat csak a Hotel teriiletén bellil hasznélja.

M Kisallat

A hotel szobdiban, kbzosségi helységeiben kisallatok és hazi kedvencek nem tartozkodhatnak. A Hotel teriiletén
lévd sportterdiletekre allatot bevinni tilos, valamint tilos dllatot a Hotel teriiletén magara hagyni, még pérazon is.

B Wi-Fi

A szdllodai szobakban és a kozosségi terekben Wi-Fi rendszer (izemel, amelynek haszndlata téritésmentes. A
csatlakozashoz sziikséges jelszo elérhetd a szobdkban, ill. a recepcidn. A wi-fi folyamatos, megszakités nélkiili
mikidését és elérhetdségét a Hotel nem garantdlja. A wi-fi hasznélata sorén vagy kévetkeztében a Vendég
készulékében vagy annak tartaimaban keletkezett kizvetlen vagy kézvetett kdrokért a szdlloda nem vallal fele-
IGsséget.

M Tiiz

Tiz esetén a szobdban kihelyezett menekUlési Gtvonalat kévetve kell az épiiletet elhagyni. Tizoltd palackok a
szélloda folyoséin, emeletenként talalhatok. T(iz esetén kérjiik a Recepcid haladéktalan értesitését,

A szallodai szobdban tilos vasalot és egyéb, elektromos késziiléket Gizemeltetni, nyilt ldng hasznélata tilos. A
Hotel személyzetenek tajékoztatasa nélkil tilos a vizforrald, egyéb konyhai eszkéz szobéban, lakshelyiségben
valo hasznalata.

I Dohanyzés

A szdlloda nemdohanyz6 Hotel. Ennek értelmében a szdlloda zart helyiségeiben (beleérive a vendégszobékat is),
kiizosseéqi teriiletein, valamint a széllodahoz tartozo teljes nyilt teriileten — a dohdnyzasra kijelélt helyek kivéte-
lével — tilos a dohdnyzas, beleértve az elektromos cigaretta hasznalatat is.

A szobakban, mosdokban €s kozdsségi terekben vald dohanyzds, a tlizvédelmi szabalyok és a hazirend megsér-
tését vonja maga utan. A szabdlysérttk hiintetést és az extra takaritassal jaro kdltségeket kitelesek megfizetni.

A Vendég, illetve a szdlloda terliletén tartdzkodd barmely személy kiteles az el6iras betartasara, valamint az
esetleges felszolitas teljesitésére. Amennyiben barmely Vendég vagy a szdlloda teriiletén tartozkodd egyéb
személy jogsértd magatartasa miatt a széllodat az illetékes hatésag a vonatkozo jogszabély alapjan birsaggal
sujtja, gy a Hotel jogosult az adott jogsért§ magatartast tanUsitd személyre a birsag 6sszegét dthéritani, illetve
annak megfizetését tle kivetelni.

Kerjlk dohanyzo vendégeinket, hogy fokozottan (igyelienek a nemdohdnyzokra! Ennek érdekében a csikket,
egyéb hulladékot — tliz- és kirnyezetvédelmi okokbdl — megfelelé modon helyezzék el a dohanyzésra kijelolt
helyen taldlhatd szeméttéroloban, hogy a Hotel mind esztétikai, mind biztonsagi szempontbdl megfelelhessen
glvarasaiknak.

Cigaretta csikket WG kagyldba dobni TILOS!

1 Napi takaritas

A szobdkat naponta egyszer, 09.00 és 14.00 kozott takaritjuk.

Kornyezetvédelmi szempontbdl személyzetiink a napi takaritas sordn kizdrdlag a fiirdgszoba padiézatdra he-
lyezett toriilkozOket cserél, szemétlirités, szell6ztetés, ill. Agyigazités torténik. Extra takaritasért killon dijat sza-
molunk fel.




Amennyiben ezen iddszak alatt a szoba killsG kilincsén ,,Ne zavarj! Do not disturb” figyelmeztet6 tablat tald-
lunk, tigy a szoba takarftasat nem végezziik el, pihenését kopogassal nem zavarjuk meg.

Rendkiviili helyzetben (tiiz, terrortdmadés, katasztréfa esemény, stb.) elézetes telefonhivas nélkill, illetve amikor
a szdlloda a rendelkezésére allo informaciok alapjén megalapozottan feltételezi, hogy a szobdban a Vendég
élete, egészsége, testi épsége, vagyonbiztonséga veszélyben van vagy veszélyben lehet, 8s a Vendég a szalloda
telefonhivasara nem reagél, gy a szalloda munkatarsai jogosultak bemenni a szobaba.

A Ne zavarj!” figyelmeztetd tabla nem rendeltetésszer(i hasznélatabdl eredd karokért, sérelemért a szélloda
nem vallal feleldsséget.

I Mosas, vasalas

A szélloda tlizvédelmi szabdlyzata értelmében a szobdban tilos a vasalds. Mosatésra térités ellenében van lehe-
t6ség széllodénkban ezzel kapcsolatos igényét kérjiik, jelezze a recepcion!

I Hiito

A szobékban taldlhatd hiité kizardlag kis palackos italok, iidittk, kis kiszerelés(i élelmiszerek tarolaséra alkal-
mas.

I Parkolas

A szdllévendégek gépjarmiivei téritésmentesen parkolhatnak. Bejelentkezéskor, a jarmii forgalmi rendszamét
regisziréljuk. A vendég az dltala mésik parkolé autéban okozott kérért a karosultnak kizvetlen feleldsséggel
tartozik.

A Hotel terliletén a KRESZ szabdlyai érvényesek: TILOS az ittas vezetés; jarm(ivel valg kozlekedés maximum 5
km/h sebességgel megengedett.

I Vendégeink nyugalma

Vendégeink nyugalma érdekeben, a Hotel teriiletén az éjszakai csendespihend 22:00-06:00-ig tart. Ezen id6-
szakok alatt a tobbi vendég zavartalan pihenése érdekében keérjiik a hangoskodds, zenélés, zajjal és larmaval
jaro tevékenységek mellzését.

Szallovendegeink altal, eqymasnak okozott vélt vagy valds sérelmeikért, illetve nyugalmuk megzavarasdért fe-
leldsséget nem véllalunk!

Az éjszakai csendespihend megsértdit, illetve a rendbontokat, karokozékat a Hotel vezetdsége jogosult — egy-
szeri felszolitast kovetden — a Hotel terllletérél kiutasitani. A Hotel teriiletérdl valé kiutasitas esetén a mar meg-
fizetett dijakat nem téritjlik vissza.

Hotellink rendezvényeknek is otthont ad. Ezekrdl mindig el6zetesen tajékoztatjuk vendégeinket. Ennek fliggvé-
nyében véltozhat ezen esetekben a csendes pihend idépontja, illetve lehetnek a megszokottdl eltérs, erdsebb
hanghatasok (pl. zene)!

Kérjik szives megértésiiket!

I Talalt targyak

A talalt targyakat a recepcidn kérjik leadni, ahol azt nyilvéntartésba vessziik. Az élelmiszert, élelmiszer jelleg(i
cikkeket, gyogyszereket a megfeleld médon megsemmisitjiik. A tarolhatd targyakat 3 honapig drizziik.

Il Fotdzas, képek készitése

A Hotelben foto- és videdfelvételek csak Uigy késziilhetnek, ha az azon szerepld személyek ebbe beleegyeztek.
Minden vendéglink figyelmét felhivjuk a vonatkozo jogszabdlyi rendelkezések betartaséra.

Ezdton is tajékoztatjuk, hogy a Hotel teriiletén megrendezésre keriilG eseményeken, rendezvényeken a Hotel




megbizottjai jogosultak kép- és hangfelvételek készitésére. Ezen személyeknek a Hotel ad felhatalmazast, an-
nak érdekeében, hogy az elkészlilt felvételeket marketing célbdl felhasznalja.

lgyeksz(ink Ugy efjarni, hogy a lehetd legkevésbé legyen barki és barmi beazonosithatd, de ezt teljes mértékben
nem tudjuk elkeriilni. A Hazirend elfogadésaval egyidejlileg (igy tekintjiik, hogy ezen felvételek elkészitése ellen
nem emel kifogast Természetesen mind a felvételek készitésekor, mind azok felhasznaldsa soran barmikor
megtilthatja az Ont &brézolo képek tovabbi felhasznélasat (ez esetben azokat vagy eltavolitjuk, vagy technikai
eszkozzel Ont felismerhetetlenné tesszilk).

Felhivjuk a figyelmét, hogy dronok, egyéb taviranyitésu rep(ild eszkdzok hasznalata a Hotel teriiletén vagy annak
»légterében” nem megengedett.

Kornyezetvédelem
Az itt tartozkodok kotelessége a kornyezet és a novényzet védelme.

A Hotel terliletén szemetelni TILOS; keérjik Onket, hogy szallashelyiiket és kornyékét sziveskedjenek rendben
és tisztan tartani! Gondoljanak a kbvetkez6 vendégekre is, szallashelyliket tAvozaskor tisztdn hagyjak el! Kérjiik
a hulladékot az erre kijelolt gy(jtéedényekben helyezzék el! A veszélyes hulladék (pl.; elhasznalt akkumuldtor,
szdrazelem stb.) leadasdrdl érdeklédjon a recepcion.

Amennyiben jarm(vébdl benzin- vagy olajfolyést észlel, kérjiik azonnal jelezze a recepcién!

Kérjiik 6vjiak a Hotelben taldlhatd novényeket, bokrokat. Agaikat, hajtésaikat ne torjék, ne vagjak le (amennyi-
ben ezek zavarndk Ont, kérjiik széljon a recepmon) a csemetéket ne tapossak le, parkolds sordn figyeljenek a
parkolGt szegélyezé névényekre! SZIGORUAN TILOS ételmaradékot, szennyez6 anyagot a ndvényzetre onteni.

Il Egyéb

Tilos a Hotelben olyan zaszIok, jelvények vagy mas térgyak elnelyezése, amely egyes nemzetek vagy személyek
megsértését eredményezhetik.

Tilos tovabba a szalloda teljes teriiletén drognak mindsiil§ hallucinogén, vagy tudatmadosito természetes vagy
vegyi Uton eldallitott anyag térolésa és hasznélata. Tekintve, hogy ezen szerek hasznalata biincselekménynek
mingsiil, hasznalatuk, ill. annak gyanja esetén a Hotel személyzete a Hatdsdgokat értesiti, ami egyuttal a Ven-
dég tovabbi tartozkoddsanak tilalmét is maga utan vonja. llyen esetben a mér megfizetett szolgéltatasi dijak
vissza nem térithetdek.

I A szélloda kartéritési feleldssége

A szélloda a Vendég szallodéba bevitt dolgaiban keletkezett karért — a bevitelbdl kizart dolgok kivételével — fe-
leldsséggel tartozik.

A szdlloda a készpenz, értékpapir, értéktargy esetében csak akkor kiteles a keletkezett kart megtériteni, ha a
Vendég ezeket bizonyithatd mddon a szobaszéfben helyezte el. A szélloda kifejezetten felhivia a Vendég figyel-
mét arra, hogy készpénzét, értéktargyat, értékpapirjat a szobaban Iévd széthen helyezze el.

AVendég egyéb bevitt dolgaiban keletkezett karokért a szdlloda csak akkor tartozik felelésséggel, ha a karese-

mény a Vendeg dltal rendszerint haszndlt, vagy a Vendég szamdra nyitott helyen kivetkezett be, példaul: folyoso,
lobby, kert, parkold.

Mentesil a Szalloda a kértéritési kitelezettsége aldl, ha a kar bizonyfthatéan a Vendégek és az alkalmazottak
kdrén kiviili elharithatatlan ok miatt kovetkezett be, vagy a kart a Vendég maga okozta.

A Vendeg a sajat feleldsségére kérhet ébresztést, amely nem része a Szalloda szerz6dés szerinti szolgdltatasi
korének. A kért ébresztés elmaraddsabol vagy a késedelmes ébresztéshdl ereds karokért a szalloda nem vallal
felelgsséget.




I Adatvédelem

A Szdlloda a Vendég jelenlegi, multbéli, illetve jovabeni hotelbeni tartézkodasardl harmadik személynek, ideérive
a Vendég kozeli hozzatartozdit, kizarélag a Vendég eldzetes irésbeli engedélye alapjan ad tajékoztatast. E téjé-
koztatdsi tilalom nem vonatkozik a jogszabdly alapjan tortén§ megkeresésre.

A Vendég tudomasul veszi, hogy a szélloda jogszabaly rendelkezése alapjan kiteles a megkeresé hatdsag
részére a Vendég megkeresésben kért személyes adatait kiadni, amennyiben annak jogszabalyi feltételei fenn-
alinak.

A jogszabalyon, hatosagi vagy birésagi hatrozaton alapuld adatszolgéltatassal szemben a szalloda nem emel-
het kifogast.

I Vendégeink érdekeben

Tajékoztatjuk kedves vendégeinket, hogy a foglaldssal egyiddben a hazirendiink tartalmét is elfogadjdk és vél-
laljak a benne foglalt szabdlyok betartasat,

A Hotel teljes személyzete jogosult a Hazirend betartésat figyelemmel kisérni és a vendégek figyelmét erre
felhivni.

A Hazirendben nem szabalyozott drakra a Hotel mindenkori arfistaja vonatkozik, mely a Recepcion kertl elhe-
lyezésre. Eltéres esetén valamennyi esetben az arlista rendelkezéseit kell alapul venni.

Amennyiben a Hotel valamely szolgéltatasaval, vagy mas lakok viselkedésével kapcsolatban panasszal kivan
élni, ezt a recepcion teheti meg személyesen vagy e-mailben az info@hotelsport.hu cimen.

Kérjlik Ondket tartsak be a hézirendet annak érdekében, hogy minden vendéglink jol érezze magat és szivesen
térjen vissza hozzank! Minden kedves vendégiinknek kellemes pihenést kivanunk!

A Sport Hotel Vezetdsége

Ervényes: 2022. 04. 20-t6l visszavonasig

SPORT HOTeEL

Csindlj sportot a pihenésbol!




